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Estimado usuario del Curso Bdsico: Para utilizar la Plataforma Virtual de Aprendizaje de la UJAP
debes contar con un CORREO ELECTRONICO vdlido y que puedas revisar en el momento del
ingreso por primera vez. Este correo lo debes registrar en tu perfil.

INGRESO PRIMERA VEZ CURSO BASICO:

1- Ingresar a https://aulavirtual.ujap.edu.ve/ utilizando como "Nombre de usuario” el usuario y la
contrasefia que se les indicd en su primer encuentro y darle CLIC a "Acceder".

Accede a la plataforma
Nombre de usuario
= | AL878877

Contrasena
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M
|
' Acceder T

¢Olvidé su nombre de usuario o contrasefna?

2- Inmediatamente al ingresar, se le solicitard el cambio de contrasefia para poder continuar el
proceso. La contrasena debe cumplir con los par@dmetros de seguridad exigidos por lo que se
recomienda anotarla para su posterior uso. La contrasena es personal, privada e intransferible.

- Debe ingresar la contraseria actual en el primer recuadro (la contraseria que se le indicd en su
primer encuentro). Luego colocar una contrasefia nueva y repetirla en los siguientes recuadros.
Recuerde que debe tener al menos 8 caracteres, al menos 1 digito(s), al menos 1 minascula(s), al
menos 1 mayuscula(s), al menos 1 cardcter no alfanuméricos como *,-, o #.

- Luego de ingresar su hueva contrasena darle CLIC a "Guardar cambios™


https://aulavirtual.ujap.edu.ve/archivos/manual_recuperacion_acceso_acropolis_UJAP.pdf
https://aulavirtual.ujap.edu.ve/

Su contrazenia actual ya no cumple la politica de contrasefiao establecida,
Loz contrasenas deben tener ol menos | mindsculals).
Las contrasanas deban taner ol menos | coracter(es) no afanuméricols) como *-, o #,

Fara continuar, debend cambiar su contrasena.

Cambiar contrasena

Hornbre de usuaris -
La contraseno deberia tener al menos 2 coracter(es), ol menos 1 digite{s), al menos | mindsculals), al
mencs | maydscule(s), al menas | carocter{es) no alfonuméricos como *-. o #

Contrasefa octual o ansnan |

Miseva contrasano LK e o |

Mueva contrasena (de nueve) D [ - |

Guardor combios

3- Sirealizaste el proceso correctamente, el sistema te indicard que ha cambiado la contrasena.
Para proseguir debes hace CLIC en "Continuar”

Pagina Principal Area personal Preferencias Cuenta de usuaric Combiar contrazena

Su contrasena actual ya no cumpls lo politica de contrasena establecida,
Las contrasefos deben tener al menos 1 mindsculals).
Las contrasenas deben tener ol menos | carccter(es) no alfanumérico(s) come *-, o #.

contrazena ha cambiado

Contimuar

3- En el siguiente paso, se le solicitard una direccion de email. Escriba su nuevo correo
electrénico, verifique que la escritura del mismo sea correcta. Debe ser un correo que puedas
revisar para poder validar tu registro.

~ General
Nombre | = |
Apellido(s) | |
Direccion de correo o pedroperez@gmail.com| -
Mostrar corred @ | Permitir que s0lo otras participontes del curso vean mi direccion de correo .
Ciudad | San Diego |
Seleccione su pais | venazuelo (Repablica Bolivariona de) $
Zona horaria | Zona horario del servidar (América/Caracas) £ .




4~ Para finalizar presione el botdn “Actualizar informacion personal” que se encuentra en la parte
inferior de la pagina.

P Nombres adicionales
P Intereses
P Opcional

Actualizar informacion personal Cancelar

x . = T
£n este formularnio hay compos obligatonios (L.

5- El sistema le indicard que ha registrado una nueva direccién de correo y te informard que se
te ha enviado un mensaje a esa direccidn para que validez el registro. Debes darle clic en
"Continuar” y luego revisar tu correo.

Usted ha solicitade un cambio da direccion email, desde o pedroperszggmail.com.
Par razones de seguridad, le hemos enviodo un I'I"IEP-Q(J]'Q da armoil O 10 nueava
direccion para confirmar gue usted es el titular, Su nuevo direccién serd actualizoda
uno wez que abra la direccion gue le enviomos en ese meansaje.

':ljntinuﬂr m—

5- En la siguiente pantalla se informa que estd pendiente la ratificaciéon del cambio de correo.

~ General
Nomibre | ANA VIRGINIA |
apellidols) | GONZALEZ PACHECO |

Cambio pendiente. Albra el enlace enviado en pedroperez@gmail.com.
Cancelor combio de email

Direccion de correo

Mostrar correo 6] | Permitir que solo otros participontes del curso vean mi direccion de correo §
Ciudad | San Diego

Seleccione su pais | venezuela (Repablica Bolivariona de) *

Zona horaria | Zona horaria del servidor {Américn!ﬂnm:us] B

6- Recibird un correo en la bandeja principal de su cuenta registrada. Si puede ver el correo vaya
al paso #7.

Si no ve el correo en su bandeja de entrada, debe buscar en la carpeta de "SPAM" o "Correo no
deseado” de su servicio de email.



Si es en Gmail debe ubicar la carpeta SPAM, seleccionar el correo e indicar que "No es spam” para
que sea movido a su Bandeja de entrada y para asegurar que los correos futuros enviados
desde Acrdpolis se reciban sin problema.
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Si es en Hotmail debe ubicar la carpeta “Correo no deseado’, seleccionar el correo e indicar que
es "Correo deseado” para que sea movido a su Bandeja de entrada y para asegurar que los
correos futuros enviados desde Acropolis se reciban sin problema.
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7- Tenemos que abrir el correo electronico en donde nos aparece el enlace y se indica que ha
solicitado un cambio de su direccidn de correo electrénico en su cuenta de Plataforma Acropolis.
Para culminar el registro, procedemos a dar clic sobre el enlace.



Confirmacion de actualizacion de email en Plataforma & @
Acropolis / Universidad José Antonio Paez Recibidos x

Mo contestar a este correo (via Aula-Virtual) 10:23 (hece 14 minutos) ¥ & #
para mi =

Eslimade(a) Patricia Farnandez,

Ha solicitado un cambio de su direccidn de correo alectronico en su cuenta de Flataforma Acrbpolis /
Universidad José Antonio Paez. Por favor, para confirmar este cambxio vaya a las siguientes direcciones web:

hitps:Naulavirtual ujap edu veluseremailupdate php ey =t0apnrAXmSDEFgpEDYIRid=6010 -t

soporte aulavirlual uiapEgmail.com

&, Respondar ~* Reonviar

8- Al hacer clic en el enlace de confirmacion, serd enviado al aula Acrépolis donde se confirmard
que su direccidn de correo electronico registrada ha cambiado con éxito y puede continuar con
las actividades.

CONTACTOS

Correo Electrénico:
soporte.aulavirtual.ujgp@gmail.com



mailto:soporte.aulavirtual.ujap@gmail.com

